
     
 

  

  

         
           

        

          
          

  

 

    

          
     

    

 

      
      

 

   

 

    
  
    
    
       

 
 

    
 

  

  

   

  

    
 

  

    

   

  
  

  

  
  
  
  
  

 

Cookie- und Technologieliste zum Digitalen
Versicherungsmanager
Stand: 01.07.2026 

Allgemeine Hinweise
Der Digitale Versicherungsmanager verwendet Cookies, Local Storage sowie vergleichbare 
Technologien, um die technische Bereitstellung der Anwendung sicherzustellen und – 
soweit vom Nutzer gewünscht – Analyse- und Optimierungsfunktionen bereitzustellen. 

Die tatsächlich eingesetzten Technologien können sich im Rahmen der Weiterentwicklung 
des Digitalen Versicherungsmanagers ändern. Maßgeblich ist jeweils die aktuelle 
Fassung dieser Liste. 

1. Technisch erforderliche Technologien
Diese Technologien sind für den Betrieb des Digitalen 
Versicherungsmanagers erforderlich und können nicht deaktiviert werden. 

Usercentrics GmbH, Deutschland

Zweck: 

● Verwaltung und Dokumentation von Einwilligungen
● Speicherung der Datenschutz- und Cookie-Einstellungen

Sitzungs- und Sicherheitsmechanismen

Zweck: 

● Authentifizierung und Anmeldung
● Sitzungsverwaltung
● Schutz vor Missbrauch
● Gewährleistung der Systemsicherheit
● Bereitstellung zentraler Funktionen des Digitalen

Versicherungsmanagers



     

     

 

   

 

         
     
       

           
    

 

    

           
     

   

 

       
   
    

          

 

     

          
       

     

  

 

  
  

  

    

 

   

   

  

   

    

  
  
  

  

   

  
  
  

    

  

  
  

2. Technische Integrations- und Steuerungsdienste

Google Tag Manager, Irland

Anbieter: 

Google Ireland Limited 

Zweck: 

● technische Verwaltung und Aussteuerung von Tags und Diensten
● technische Einbindung weiterer Technologien
● zentrale Steuerung von Analyse- und Statistikdiensten

Der Google Tag Manager dient der technischen Verwaltung weiterer Technologien 
und erstellt selbst keine Nutzungsprofile. 

3. Analyse- und Optimierungsdienste
Diese Technologien helfen dabei, Nutzungsmuster zu verstehen, Fehler zu identifizieren 
und den Digitalen Versicherungsmanager kontinuierlich weiterzuentwickeln. 

CrossEngage GmbH, Deutschland

Zweck: 

● Analyse der Nutzung des Digitalen Versicherungsmanagers
● statistische Auswertungen
● ereignisbezogene digitale Kommunikation

Der Einsatz erfolgt ausschließlich auf Grundlage der jeweils erteilten Einwilligung. 

4. Optional zukünftig eingesetzte Technologien
Die folgenden Technologien können künftig eingesetzt werden, sofern dies 
fachlich gewünscht, datenschutzrechtlich zulässig und gegebenenfalls durch 
entsprechende Einwilligungen der Nutzer gedeckt ist. 

PostHog, Deutschland

Zweck: 

● Produktanalyse
● Nutzungsanalyse



    
    

 

   

 

   

 

  
  
   
     

            
         

 

    

          
       

 

            

 

   

  

  
  

   

  
  
  
  

   

● Optimierung der Benutzerführung
● Analyse von Nutzerinteraktionen

Google Analytics, Irland

Anbieter: 

Google Ireland Limited Zweck: 

● Reichweitenanalyse
● Nutzungsanalyse
● statistische Auswertung
● Optimierung des digitalen Angebots

Der Einsatz erfolgt ausschließlich nach entsprechender Aktivierung durch die Bank und 
– soweit erforderlich – auf Grundlage einer Einwilligung des Nutzers.

5. Widerruf von Einwilligungen
Einwilligungen können jederzeit mit Wirkung für die Zukunft über die 
Datenschutzeinstellungen des Digitalen Versicherungsmanagers angepasst oder 
widerrufen werden. 

Der Widerruf berührt nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung. 
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